
Multichannel Online-Marketing

SEO, Google AdWords und Social Media in der Praxis.

Stephan Sigloch, Geschäftsführer, NETFORMIC GmbH



Agenda und Beispiele

� Einleitung
� Kür / Pflicht

� Google Konto – Tools
� Google Trends

� SEA - Google AdWords
� PSM - Produktsuchmaschinen als Marketingkanal
� SEO - Suchmaschinenoptimierung
� Social Media Newsroom (twitter, flickr, facebook, y outube)
� CRO – Conversion Optimierung mit Heatmap
� Webanalytics mit Google Analytics - Ziele messen
� Multichannel Überblick/Zusammenfassung
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Online-Marketing – Pflicht und Kür
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Google Services nutzen
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Keyword Recherche und Volumen mit Google Trends
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SEA - Google AdWords nutzen
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Beispiel Recruitment Stellensuche (Zahlen, Daten Fa kten)
mit Google AdWords statt klassicher Werbung.

Ergebnis: 4 ausgefüllte Formulare (Conversions), 14 Bewerbung en (E-
Mails), 3 Bewerbungsgespräche � 1 Einstellung � 71,88 € Kosten zzgl. 
Agenturkosten und Personalaufwand (Bewerbungen etc. )

Ob man das mit einer Anzeige in einer Zeitung 
für 900-1500 € erreicht hätte bleibt fraglich! 



Google Suchergebnis:„fahrrad kaufen“
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PSM – Produktsuchmaschinen – billiger.de
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SEO – Suchmaschinenoptimierung
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Social Media Newsroom (SMNR)
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CRO – Conversion Optimierung mit Heatmap

www.it-brunch.net Seite 11



Webanalytics - Ziele Messen, nicht nur Besucher
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Multichannel Online-Marketing Mix
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1. SEO- Suchmaschinen Optimierung
Onsite Optimierung + Linkbuilding + Ranking Monitor ing

2. SEA- Suchmaschinen Advertising (Google AdWords, YSM)
Bidmanagement + Produkte in AdWords per Google API

3. AFF - Affiliate-Marketing + AdServer + Partner + Bannerk ampagnen
zanox + affili.net + Automatische Abrechnung + Werb emittelgenerator

4. PSM - Produkt & Preissuchmaschinen (Produktdaten, Preise )
5. Web 2.0  & Social Commerce

Community + Foren + wiki + Gallerie + Bewertungen

6. EMM - E-Mail Marketing
CRM + Newsletter + Aktionen + Erinnerungsmails

7. VID - Video-Marketing + VideoAds + Gadgets + You Tube Ch annel

8. CRO – Conversion-Rate-Optimization, Usability, Prozessop timierung

9. Webanalytics + Targeting + Web-Controlling
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Kontakt

NETFORMIC GmbH - Internetagentur
Stephan Sigloch
Hermannstr. 5A
70178 Stuttgart

Web www.netformic.de 
Blog: blog.netformic.de / www.webideas.de
Twitter: @NETFORMIC
Telefon 0711 – 673740-011
E-Mail stephan.sigloch@netformic.de


